(Aprovado em reunido do Conselho Deliberativo de 31/08/2023)

CODIGO DE ETICA E MELHORES PRATICAS
DA

ASSOCIAGCAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA DE HIGIENE PESSOAL, PERFUMARIA E
COSMETICOS - ABIHPEC

I-
APLICACAO

Este Codigo de Etica e Melhores Préticas ("Codigo") compreende os principios e os
padrdes de conduta que guiarao a atuacao da Associacdo Brasileira da Industria de
Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos ("ABIHPEC") e das empresas associadas
em relacdo a seus colaboradores, clientes, consumidores, fornecedores,
prestadores de servicos, outras associacoes empresariais, além de entidades,
drgaos e agentes publicos.

II-
PRINCiPIOS

A ABIHPEC e suas associadas zelarao para que o setor que representam mantenha
um comportamento empresarial ético.

Para tanto, deverdo observar os seguintes principios:

e E pressuposto da conduta da ABIHPEC a integridade, demonstradamediante
uma atuacdo pautada na ética e legalidade, e no respeito as normas que
regem o setor. Esses valores fundamentais devem nortear todas as
atividades exercidas pela ABIHPEC e por suas associadas,realizadas sempre
com base nos principios da transparéncia, da honestidade e da boa-fé.
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e A atuacdo da ABIHPEC e de suas associadas pressupde, igualmente, que
todos os relacionamentos sejam realizados com respeito, de forma digna e
franca, em relacdo a todos os publicos, internos e externos, quer sejam
colaboradores, associadas, clientes, consumidores, fornecedores,
prestadores de servicos, bem como representantes de empresas,
associacoes ou de quaisquer 6rgaos e entidades publicas.

e A ABIHPEC deve primar pela qualidade dos servicos prestados as suas
associadas. Nesse sentido, a ABIHPEC deverd buscar resultados que
agreguem valor ao setor empresarial que representa, respeitados os
principios estabelecidos neste Cddigo e os interesses comuns da sociedade
civil.

® A transparéncia, a liberdade de opinido e a livre concorréncia devem guiar
o relacionamento entre as associadas, bem como entre estas e a ABIHPEC.
Os foéruns estabelecidos pela ABIHPEC devem propor discussdes
relativamente as questdes e preocupagdes comuns do setor, sempre com
observancia rigorosa da legislacao concorrencial e respeito as opinides e
posicoes divergentes entre as associadas.

® A preservacao do meio ambiente e o combate ao trabalho degradante sao
compromissos fundamentais da ABIHPEC e de todas as suas associadas, que
deverdo promover, continuadamente, o trabalho digno e o desenvolvimento
sustentavel dos negdcios.

II1 -
PADROES DE CONDUTA

Com vistas a concretizar os principios mencionados acima, a ABIHPEC e as suas

associadas deverao cumprir e fazer cumprir, exemplificativamente, os seguintes
padrdes de conduta:
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Confidencialidade

Todos os dados estatisticos relacionados a pesquisas e estudos gerais do
setor devem ter seu ambito de divulgacdao previamente estabelecido pelo
Conselho Deliberativo da ABIHPEC.

A ABIHPEC e as suas associadas nao divulgardao quaisquer informacdes
confidenciais fora do ambito de divulgacdao previamente aprovado, salvo
expressa e prévia autorizacao do Conselho Deliberativo.

Respeito a legislagdo concorrencial

A divulgacdo de informacgdes relativas aos dados de mercado da industria
de higiene pessoal, perfumaria e cosméticos sera feita somente de forma
agregada, sem a identificacdo de dados de empresas individuais. Os
mecanismos de coleta de informagOes deverdao ser rigorosamente
confidenciais, sendo que o ambito de divulgacdao deverd ser claramente
definido. Nenhum associado serd obrigado a fornecer informacbes a
ABIHPEC.

A coleta de dados sera realizada por meio de sistema eletrénico, sendo os
dados consolidados e individuais criptografados. Somente a respectiva
empresa poderd ter acesso aos seus dados individuais, ao passo que todos
os componentes do ambito de divulgacao previamente estabelecido terao
acesso aos dados consolidados. O sistema eletronico devera ser auditado
para garantir a seguranca das informacdes coletadas e disponibilizadas.

E absolutamente vedado a quaisquer associadas utilizar os servicos
associativos como fdéruns para a manutencao de acordos ou a troca
informacgdes sobre precos, clientes, dreas de atuacao, forma de venda,planos
de negdcio ou qualquer outro tema que venha a infringir a legislacao
concorrencial vigente.
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As reunides envolvendo representantes de associadas, no ambito da
ABIHPEC, deverao ter uma pauta por escrito, clara e pré-definida,
arquivando-se as respectivas atas com o intuito de demonstrar a licitude
das discussoes.

A ABIHPEC deverd promover medidas periddicas com vistas a informar suas
associadas a respeito da importancia e do modo de cumprimento da
legislacao concorrencial.

Relacionamento com Agentes Publicos e Autoridades Governamentais

A ABIHPEC e suas associadas, bem como seus administradores, empregados
ou representantes, deverdao manter o relacionamento com a administragao
publica e seus representantes, em todos os niveis, dentro dos mais elevados
critérios de honestidade, integridade e transparéncia.

E absolutamente vedado a ABIHPEC e as suas associadas, bem como a
guaisquer de seus administradores, empregados ou representantes, direta
ou indiretamente, prometer, oferecer ou dar vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada; bem como financiar, custear,
patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica de atos ilicitos
previstos na legislacao.

Combate ao trabalho degradante
As associadas deverao adotar politicas destinadas a prevenir e combater as

formas degradantes de trabalho, especialmente o trabalho infantil, forcado
e escravo.
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Atendimento as normas legais

e Devem as associadas atender as disposicOes da legislacao que rege o setor
em que atuam, especialmente quanto a fabricacdo e comercializacao de
produtos.

Autonomia na atuagdo dos representantes da ABIHPEC

e Os representantes da ABIHPEC atuardao com plena autonomia, sem
interferéncia das empresas associadas, para que possam exercer as suas
atribuicoes estatutarias e regimentais, sempre buscando o cumprimento das
finalidades institucionais da entidade.

IV -
ComiTE DE ETicA

Conforme disposto no Estatuto Social, a ABIHPEC, através de seu Conselho
Deliberativo, poderd constituir um Comité de Etica, de cardter temporario ou
permanente, o qual terd por atribuicdo fundamental monitorar o cumprimento,
por todas as associadas, deste Cddigo, sendo assegurado a todas as associadas
encaminhar denuncias diretamente ao seu Presidente ou ao Conselho Deliberativo.
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REGULAMENTO DO COMITE DE ETICA
Atribuicoes

1. O Comité de Etica da Associacdo Brasileira da Industria de Higiene Pessoal,
Perfumaria e Cosméticos ("ABIHPEC"), tem por atribuicdao fundamental monitorar
o cumprimento, por todas as associadas, do Cédigo de Etica e Melhores Praticas da
ABIHPEC ("Cddigo").

2. Além disso, sdo atribuicdes do Comité de Etica:

a) propor revisdbes nas politicas e nos procedimentos adotados pela
Associagao;

b) receber e encaminhar dentncias de desvio de conduta e/ou violagdo aos
principios e as normas emanadas da ABIHPEC; e

c) opinar sobre a aplicacao de penalidade de suspensdo de direitos ou
exclusao, quando instada para tanto pelo Conselho Deliberativo.

3. Quaisquer dentncias envolvendo um ou mais integrantes do Comité de Etica
deverdo ser encaminhadas diretamente para o Conselho Deliberativo, que tera a
competéncia para remové-lo(s), em sendo apurada a pratica de qualquer conduta
contrdria ao exercicio da fungao.

Composicao

4. O Comité de Etica serd composto por 5 (cinco) integrantes eleitos pelo Conselho
Deliberativo, sendo o seu Presidente necessariamente um membro externo
independente, nao tendo qualquer vinculo, seja empregaticio, estatutario ou
contratual, com quaisquer associadas.

4.1. O Presidente do Comité de Etica serd eleito dentre 3 (trés) candidatos
indicados em conjunto pelo Diretor Presidente Executivo e pelo Presidente do
Conselho Deliberativo. A indicacao dos candidatos seguird critérios de experiéncia,
reputacdo, capacidade técnica e independéncia.
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4.2. Os demais integrantes poderao ser membros do Conselho Deliberativo,
da Diretoria, colaboradores da ABIHPEC ou membros externos.

5. O mandato dos integrantes do Comité de Etica n3o ultrapassard o mandato dos
membros do Conselho Deliberativo responsdvel pela indicacdao e aprovacao dos
integrantes do Comité. Qualquer integrante do Comité de Etica poderd ser
substituido a qualquer tempo, por decisao do Conselho Deliberativo.

Reunioes

6. O Presidente do Comité de Etica sera responsavel por estabelecer o calenddrio
de reunides, convoca-las, definir sua pauta, além de intermediar as comunicagdes
com a Diretoria Executiva e/ou o Conselho Deliberativo.

7. Por decisdo do Presidente do Comité de Etica ou do Conselho Deliberativo,
poderdao ser impedidos de participar ou votar nas reunides os membros que
apresentarem potencial conflito de interesses em relacdo a matéria em pauta,
devendo, neste caso, o Conselho Deliberativo designar o respectivo substituto.

8. O quérum minimo de instalacdo do Comité de Etica serd correspondente ao
primeiro nimero inteiro acima da metade dos seus membros. O quérum de
deliberacao sera o da maioria dos presentes a reuniao.

9. O Comité de Etica manterd registro de todos os processos e decisdes em
ambiente seguro e disponivel para exame pelo Conselho Deliberativo. O conteldo
das reunides sera lavrado em ata, cujo acesso ficara restrito aos seus integrantes
e ao Conselho Deliberativo, ressalvas quaisquer solicitacdes oriundas das
autoridades publicas competentes.

Deveres

10. S3o0 deveres dos integrantes da Comité de Etica:
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a) atuar com independéncia, imparcialidade, decoro e boa-fé;

b) conhecer, aplicar e fazer cumprir as regras, regulamentos e procedimentos
da ABIHPEC;

c) acatar e respeitar as decisdes do Conselho Deliberativo e do préprio Comité
de Etica;

d) declarar-se impedido quando houver conflito de interesses;

e) manter sigilo sobre assuntos que digam respeito as discussoes havidas no
ambito do Comité de Etica;

f) firmar termo de compromisso e confidencialidade; e

g) abster-se de utilizar a condi¢cdo de membro do Comité de Etica para obter
vantagens para si ou para terceiros.

Dentncias

11. O pedido de instauracao de processo de investigacao pode ser realizado por
qualquer empresa associada, diretamente ao Presidente do Comité de Etica,
podendo também ser realizado por iniciativa do Conselho Deliberativo.

12. Serdo admitidas pelo Comité de Etica as representacdes fundamentadas em
violagdo ao Codigo de Etica da ABIHPEC, bem como violacdo a outras normas,
principios e diretrizes emanadas da Associacao.

13. A denuncia deverd conter as seguintes informacdes, sob pena de
indeferimento:

a) nome, qualificacdo e endereco completo do denunciante, incluindo
endereco eletronico e telefone para contato, bem como de seu
representante;

b) nome, qualificacdo e endereco completo da empresa denunciada;

c) descricao do fato que teria implicado ou estaria implicando a inobservancia
de disposi¢cdo do Cédigo e/ou das outras normas, principios ou diretrizes
emanadas da ABIHPEC;
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d) copia de toda a documentacdo a que se referir a denuncia e de qualquer
documento que possa contribuir para a compreensao do fato informado na
dendncia.

13.1. A denuncia e a documentacao poderao ser apresentadas em meio fisico
ou eletrdnico.

13.2. A identidade do denunciante sera informada a empresa denunciada,
exceto se houver pedido expresso do denunciante em sentido contrario, a critério
do Comité de Etica.

14. Atendendo a denuncia aos seus requisitos de admissibilidade, o Presidente
dara inicio ao processamento, comunicando a denunciada para que apresente
resposta e enviando-lhe cépia de todos os documentos e pecas apresentadas pelo
denunciante. Nao sendo admitido o processamento, caberd recurso ao Conselho
Deliberativo, que decidira tao somente acerca da admissibilidade da denuncia.

15. A resposta da denunciada deverd conter todas as alegacdes e documentos
gue julgar necessarios, sendo indispensavel, sob pena de indeferimento,
apresentar nome, qualificacdo e endereco completo da denunciada, incluindo
endereco eletronico e telefone para contato, bem como de seu representante.

16. O Presidente serd responsavel por instruir e relatar todos os casos de
denuncia, podendo, sempre que houver necessidade, convocar as partes para
prestar esclarecimentos e solicitar documentos adicionais.

17. Os prazos estabelecidos no procedimento de denuncia, contados em dias uteis,
sao de:

a) caso a denuncia tenha sido encaminhada diretamente ao Conselho
Deliberativo, 15 dias para que o Conselho Deliberativo encaminhe as

denuncias ao Presidente do Comité de Etica;
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b) 15 dias para exame e manifestacdo do Presidente sobre o cumprimento dos
requisitos formais da denuncia;
c) 10dias para comunicacao a parte denunciada;

d) 15 dias para a resposta da parte denunciada, a partir do recebimento da
comunicagao;

e) 30 dias para a andlise pelo Presidente, instrucdao do processo e preparacao
do Relatério;

f) 15 dias, a partir do encaminhamento do Relatério para os membros do
Comité de Etica, para a realizacdo da sessdo deciséria.

17.1. Mediante solicitacao fundamentada dirigida ao Presidente do Conselho
Deliberativo, os prazos estabelecidos acima podem ser prorrogados em funcao de
circunstancias particulares do caso concreto.

17.2. Se a denunciada, apesar de regularmente comunicada, deixar de
apresentar resposta, a demanda terd prosseguimento e o Comité de Etica deverd
apreciar o mérito da denuncia.

18. Em caso de apuragdo de violagdo do Cddigo e/ou das demais normas
emanadas da Associacdo, as seguintes penalidades serdao recomendadas ou
aplicadas, conforme o caso, pelo Comité de Etica:

a) adverténcia;
b) suspensdo; ou
c) exclusao.

18.1. As sancOes de adverténcia serdo aplicadas diretamente pelo Comité de
Etica; as demais sanc¢des serdo recomendadas pelo Comité de Etica, mas sendo
deliberadas e, se for o caso, aplicadas, pelo Conselho Deliberativo.

19. O Presidente do Comité de Etica apresentard o caso na proxima reunido

agendada do Conselho Deliberativo.
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20. Das decisdes do Conselho Deliberativo, caberd o recurso previsto no Estatuto

Social da ABIHPEC.

Disposigoes finais

21. Este Regulamento é passivel de atualizacdao a qualguer momento por iniciativa
do Conselho Deliberativo.
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